
RELATÓRIO DE CASTING · ECOPHONE BY ASSURANT · KWAI · 3 DE NOVEMBRO DE 2026

EcoPhone no Kwai

Uma lista curta, e honesta.

Esta é a versão Kwai do brief do TikTok. O objetivo continua o mesmo: gerar confiança e reduzir o

estigma da tecnologia recondicionada entre nativos digitais brasileiros, levando a buscas e compras nas

lojas da EcoPhone no Mercado Livre, Magazine Luiza e Casas Bahia. Mensagens obrigatórias: 12 meses

de garantia, certificação Anatel, aparelho desbloqueado com peças originais, até 90% menos impacto

ambiental, aviso de que o aparelho chega sem acessórios ou carregador e #publi conforme o CONAR.

Tom pragmático, incisivo e sem pretensão — cético por padrão, construtivo na conclusão. Pedimos 10

criadores; entregamos 4, e explicamos o motivo na próxima página.

OBJETIVO DA CAMPANHA

Credibilidade e consideração

PLATAFORMA

Kwai

CRIADORES SELECIONADOS

4 de 10 pedidos

MAIOR AFINIDADE

78%

Como os criadores foram avaliados

Afinidade narrativa e de conteúdo

25%

Afinidade de público e autenticidade

25%

Afinidade de estilo audiovisual

15%

Adequação comercial

15%

Produção e consistência

10%

Tração recente

10%

A tração recente e a consistência de produção foram avaliadas a partir de uma amostra de publicações recentes e devem

ser interpretadas como sinais indicativos. As notas vão de 0 a 100; os percentuais acima indicam o peso de cada critério.

A seleção avalia afinidade com o brief, não valores de contratação. Seguidores e resultados refletem o momento da

pesquisa; disponibilidade, condições comerciais e alegações da campanha devem ser confirmadas antes da contratação.
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Por que 4, e não 10

O Kwai não tem ferramenta nativa de busca. Por isso, a descoberta foi feita com cerca de 40 rodadas de busca no Google

(em português e inglês, com palavras-chave do nicho e menções em bios de outras redes), além da leitura direta de perfis

e posts no Kwai. Isso revelou 11 handles reais e verificáveis dentro ou perto do nicho.

O nicho de tecnologia e celulares no Kwai brasileiro é estruturalmente muito menor que no TikTok: os criadores realmente

aderentes ao brief têm entre 1.522 e 17.378 seguidores, bem abaixo da faixa de 25 mil a 250 mil usada no brief do TikTok.

Depois do filtro de viabilidade, só 4 são criadores reais e aderentes — e um deles entra apenas como opção sinalizada,

não como recomendação. Completar a lista até 10 exigiria incluir contas fora do tema, catálogos de revenda, um canal em

espanhol ou perfis inexistentes. Preferimos entregar uma lista honesta de 4.

Filtro de viabilidade · 11 handles verificados, nenhum sem justificativa

HANDLE RESULTADO MOTIVO

euwelington.santos Selecionado 17.378 seguidores; conteúdo genuíno de mitos e custo-benefício de celulares

aprendinanett Selecionado 6.729 seguidores; dicas diárias de celular, ótima relação visualizações/seguidores

ApenasSerafim Selecionado 3.217 seguidores; caçador de achadinhos cujos posts de celular usado performam

acima da média

StiloCell Selecionado com

ressalva

1.522 seguidores; conteúdo real de celular, mas é loja concorrente de conserto e

troca

cricinafss Descartado Bio diz “tech”, mas o conteúdo é maquinário pesado, militar e robótica

lojao.das.variedades Descartado Catálogo de revenda multicategoria, não é um criador pessoal

isa_marcial Descartado Canal de reviews de celular em espanhol — mercado errado

fabiocosta Descartado O handle leva a uma conta sem relação, com 23 seguidores

canalfabiocosta Descartado Nenhum perfil no Kwai encontrado; o link original estava truncado na fonte

jonnhyplayyt Descartado A bio cita presença no Kwai, mas nenhum perfil correspondente foi encontrado

apenasserafim

(minúsculas)

Descartado Handle duplicado ou ocupado, quase vazio (3 seguidores, 0 posts)

Todas as informações vêm de dados reais de perfis e posts do Kwai coletados nesta pesquisa (seguidores, visualizações, curtidas,

comentários, legendas e bios) e de menções públicas em outras redes encontradas via busca. Nenhum criador, citação ou número foi

inventado. Como ainda não há ferramenta de transcrição para o Kwai, os vídeos não foram assistidos diretamente: as notas de estilo

audiovisual são indicativas.
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@euwelington.santos
Kwai · 17.378 seguidores · Welington Santos · Desmistificador de celulares

78%
POSIÇÃO 1 ·

AFINIDADE

Afinidade narrativa e de conteúdo 88 Afinidade de público e autenticidade 78

Afinidade de estilo audiovisual 70 Adequação comercial 80

Produção e consistência 75 Tração recente 65

POR QUE ESTÁ NA SELEÇÃO

O melhor encaixe com o brief encontrado no Kwai. Seu formato é desmontar mitos e julgar custo-

benefício — “MENTIRAS sobre celulares que vc ainda acredita!” (10.578 visualizações, 736 curtidas), “A

Samsung te enganou hein?” sobre o Galaxy A16 5G (seu melhor post: 17.493 visualizações, 1.007

curtidas) e “Vale a pena comprar celular 4G” —, exatamente o tom “cético por padrão, construtivo na

conclusão”. Ele já perguntou “Se eu quebrar um aparelho indestrutível eu sou reembolsado?”, o que leva

direto à garantia de 12 meses da EcoPhone.

PONTOS DE ATENÇÃO

Sem ferramenta de transcrição para o Kwai, o encaixe audiovisual (câmera na mão, luz natural) foi

inferido por legendas e ritmo, não confirmado visualmente.

ORIENTAÇÃO PARA O CONTEÚDO

Pedir um vídeo “verdades e mentiras sobre celular recondicionado” no formato de desmistificação que

ele já usa, explicando o sistema de classificação da EcoPhone e a garantia de 12 meses. Enviar o

aparelho 2 a 3 dias antes, para que ele teste de verdade antes de gravar.

MENSAGEM DE CONTATO · DA ECOPHONE PARA O CRIADOR

Oi Wellington! A gente aqui da EcoPhone acompanha seu perfil e curtimos muito o jeito que você

desmonta mito sobre celular, tipo aquele vídeo "MENTIRAS sobre celulares que vc ainda acredita" e a

pergunta sobre reembolso se quebrar um aparelho "indestrutível". A EcoPhone é a operação de

seminovos certificados da Assurant: todo aparelho passa por teste multiponto, vem com 12 meses de

garantia igual loja de novo, e reduz em até 90% o impacto ambiental comparado a comprar um

aparelho novo. Queremos te mandar um aparelho grau Excelente pra você testar de verdade e fazer

o que você faz de melhor: separar o que é verdade do que é conversa fiada sobre celular

recondicionado. Topa bater um papo rápido essa semana pra combinar os detalhes?
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@aprendinanett
Kwai · 6.729 seguidores · Eduardo Rocha · Dicas práticas de celular

74%
POSIÇÃO 2 ·

AFINIDADE

Afinidade narrativa e de conteúdo 75 Afinidade de público e autenticidade 75

Afinidade de estilo audiovisual 55 Adequação comercial 78

Produção e consistência 80 Tração recente 85

POR QUE ESTÁ NA SELEÇÃO

Criador genuíno de dicas diárias de celular (“Curiosidades, Dicas úteis e Tecnologia”) cujos posts sobre

aparelhos superam em muito o tamanho da conta: “Como configurar celular Samsung?” chegou a 12.533

visualizações e 837 curtidas numa conta de 6.729 seguidores (186% da base), e outro post chegou a

17.817 visualizações e 1.197 curtidas. Ele já fala de “Mais duração de bateria no seu Motorola!” e

“Truques escondidos no iPhone!” — o registro prático de explicar e ensinar que o brief pede, aplicado a

celulares em geral, e não especificamente a recondicionados.

PONTOS DE ATENÇÃO

O formato parece mais próximo de tutoriais com texto na tela do que da estética pedida no brief (câmera

na mão, luz natural). Vários dos posts de melhor desempenho vieram sem legenda, o que sugere

conteúdo baseado em gravação de tela, e não em fala para a câmera — vale confirmar antes de fechar

o formato.

ORIENTAÇÃO PARA O CONTEÚDO

Enquadrar como um vídeo de “dica” no formato dele: “3 coisas que você precisa saber antes de

comprar um celular recondicionado”, cobrindo garantia, certificação Anatel e o aviso de que o aparelho

chega sem carregador, como dicas e não como leitura de anúncio.

MENSAGEM DE CONTATO · DA ECOPHONE PARA O CRIADOR

Oi Eduardo! Vimos seu vídeo ensinando a configurar o Samsung e os truques escondidos do iPhone, e

pensamos que você seria perfeito pra explicar uma dúvida que muita gente tem: celular

recondicionado é seguro? Somos a EcoPhone, da Assurant, e todo aparelho que vendemos passa por

teste multiponto, vem com 12 meses de garantia (igual novo) e reduz em até 90% o impacto ambiental

de comprar um aparelho novo. Queremos te mandar um aparelho pra você testar e fazer uma "dica"

no seu formato de sempre sobre como saber se um recondicionado vale a pena. Bora conversar?
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@ApenasSerafim
Kwai · 3.217 seguidores · Fabio (Serafim) · Caçador de achadinhos

63%
POSIÇÃO 3 ·

AFINIDADE

Afinidade narrativa e de conteúdo 55 Afinidade de público e autenticidade 68

Afinidade de estilo audiovisual 68 Adequação comercial 60

Produção e consistência 65 Tração recente 70

POR QUE ESTÁ NA SELEÇÃO

Unboxer generalista de “achadinhos” cuja bio é literalmente “sou viciado em fazer comprinhas na

Shopee, AliExpress, SHEIN”. A maior parte do conteúdo é de brinquedos e acessórios, mas seus posts

sobre celular são os de melhor desempenho: “comprei um iPhone na Shopee” (4.203 visualizações, 243

curtidas — o mais visto da amostra) e um álbum com a legenda “Comprei um iPhone 12 Pro Max no

Mercado Livre e olha o que aconteceu #golpe”, relatando uma experiência ruim de compra de usado

entre pessoas (6.433 visualizações). Essa vivência real do risco que o modelo certificado e com garantia

da EcoPhone resolve é um gancho concreto.

PONTOS DE ATENÇÃO

Público pequeno e generalista, com alcance modesto na maioria dos posts (500 a 1.700 visualizações). O

vídeo com #golpe tem dois lados: é autêntico, mas exige um briefing cuidadoso para que a história vire

claramente para a alternativa certificada da EcoPhone, em vez de só reforçar que “celular usado é

arriscado”.

ORIENTAÇÃO PARA O CONTEÚDO

Ancorar o brief na própria história do golpe no Mercado Livre: uma abertura curta relembrando o caso

e, em seguida, o contraste com o unboxing de um aparelho EcoPhone na câmera (selo de classificação,

certificação Anatel, termo de garantia), no estilo de câmera na mão de sempre.

MENSAGEM DE CONTATO · DA ECOPHONE PARA O CRIADOR

Oi Fabio! Vimos aquele seu vídeo contando o perrengue que você passou comprando um iPhone 12

Pro Max no Mercado Livre — e é exatamente esse tipo de risco que a EcoPhone existe pra resolver.

Somos a operação de seminovos certificados da Assurant: cada aparelho passa por teste multiponto,

vem com 12 meses de garantia (igual loja de novo) e reduz em até 90% o impacto ambiental de

comprar um novo. Queremos te mandar um aparelho grau Excelente pra você fazer um "achadinho"

diferente, mostrando a diferença entre comprar às cegas e comprar com garantia de verdade. Topa?
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@StiloCell
Kwai · 1.522 seguidores · William Escobar / Stilo Cell ·

Não recomendado · loja de conserto

36%
POSIÇÃO 4 ·

AFINIDADE

Afinidade narrativa e de conteúdo 35 Afinidade de público e autenticidade 40

Afinidade de estilo audiovisual 45 Adequação comercial 25

Produção e consistência 40 Tração recente 30

POR QUE ESTÁ NA SELEÇÃO

Incluído de forma transparente como opção sinalizada e não recomendada, em vez de ser cortado em

silêncio. É uma loja real de conserto e troca de celulares no Rio de Janeiro, ativa no Kwai desde 2014,

com conteúdo diretamente relevante (“Cuidado com o mais barato, não precisa se preocupar na Stilo

Cell você pode confirmar”) que ecoa a mensagem de garantia de qualidade da EcoPhone.

PONTOS DE ATENÇÃO

É um negócio ativo de conserto e troca de celulares — conflito de interesse comercial direto com uma

parceria da EcoPhone, já que vende e conserta aparelhos usados e recondicionados concorrentes. A

conta também tem um link de pagamento da Kiwify (produto pago não identificado), alcance estável de

cerca de 1.000 a 1.600 visualizações independentemente do tema e uma mistura dispersa de conteúdo

(consertos, concursos de Carnaval, hashtags de games).

ORIENTAÇÃO PARA O CONTEÚDO

Não recomendado para esta campanha, dado o conflito de interesse.

MENSAGEM DE CONTATO · DA ECOPHONE PARA O CRIADOR

Não recomendado para abordagem neste momento — sinalizado apenas para visibilidade, não como

candidato ativo.
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